1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage zwischen der
Jasmin Rickert GmbH und Verbrauchern sowie Unternehmern Gber

Coaching-Dienstleistungen, insbesondere 1:1 Coaching, Online-Coaching,
Gruppenprogramme sowie digitale Inhalte.

2. Vertragsschluss

Der Vertrag kommt zustande, sobald der Kunde eine Buchung vornimmt und diese durch die
Jasmin Ruckert GmbH bestatigt wird.

Mit der Buchung erkennt der Kunde diese AGB als verbindlich an.

3. Leistungen

Die Jasmin Rickert GmbH erbringt individuelle Coaching-Dienstleistungen, insbesondere:

e Analyse der aktuellen Situation
e Erstellung individueller Erndhrungs- und Trainingsplane
e Bereitstellung von Inhalten Uber eine App

e persoOnliche Betreuung und Support

Der genaue Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweils gebuchten Angebot.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung angegebenen Preise.
Die Zahlung erfolgt im Voraus oder gemaR vereinbarter Ratenzahlung.

Bei Ratenzahlungen bleibt der Gesamtbetrag geschuldet, auch wenn das Coaching nicht
vollstandig in Anspruch genommen wird.



5. Widerrufsrecht und vorzeitiger Beginn der
Dienstleistung
5.1 Widerrufsrecht

Verbrauchern steht bei Fernabsatzvertragen ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen
ab Vertragsschluss zu.

Zur Auslbung des Widerrufsrechts muss der Kunde eine eindeutige Erklarung (z. B. per
E-Mail) abgeben.

5.2 Vorzeitiger Beginn der Dienstleistung

Mit der Buchung des Coaching erklart sich der Kunde ausdrucklich damit einverstanden,
dass die Dienstleistung bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt.

Dies umfasst insbesondere:
e Analyse und Vorbereitung
e individuelle Planung
e Einrichtung von Systemen und App-Zugangen

e Reservierung von Coaching-Kapazitaten

5.3 Vergutung bei Widerruf nach Leistungsbeginn

Widerruft der Kunde den Vertrag, nachdem die Dienstleistung bereits begonnen hat, ist ein
angemessener Betrag zu zahlen (siehe Coaching Vereibarung)

Dieser Betrag richtet sich nach dem Anteil der bis zum Widerruf bereits erbrachten
Leistungen im Verhaltnis zum Gesamtumfang des Coachings (§ 357 Abs. 8 BGB).

5.4 Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt, sobald die Buchung mit Bestatigung der Coaching Vereinbarung
bestatigt wurde. (§ 356 Abs. 4 BGB).



6. Vertragslaufzeit und Kundigung

Die Vertragslaufzeit ergibt sich aus dem gebuchten Angebot.

Eine vorzeitige Kiindigung ist ausgeschlossen, es sei denn, es liegt ein gesetzlich
anerkannter wichtiger Grund vor.

7. Teilnahmebedingungen

Der Kunde ist fiir seine kérperliche und psychische Gesundheit selbst verantwortlich.

Das Coaching ersetzt keine medizinische oder psychotherapeutische Behandlung.

8. Haftung

Die Jasmin Rickert GmbH haftet nur fir Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob
fahrlassigem Verhalten beruhen.

9. Urheberrecht

Alle bereitgestellten Inhalte sind urheberrechtlich geschitzt.

Eine Weitergabe, Vervielfaltigung oder Nutzung aufierhalb des Coachings ist ohne
ausdruckliche Zustimmung nicht gestattet.

10. Vertraulichkeit

Alle im Rahmen des Coachings ausgetauschten Informationen werden vertraulich
behandelt.

11. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen
unberuhrt.

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist, soweit zulassig, Wiesbaden.
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